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Einfluss von Social Software auf die Zusammenarbeit — Case Study bei

der Stoll Gruppe

Martinszell.

Ende Mai war ein Team des Forschungszentrums fur Informatik Karlsruhe (FZI) und
des Humboldt Institut fur Internet und Gesellschaft Berlin (HIIG) fir eine Case Study
zu Gast bei der Stoll Gruppe.

Die Studie beschaftigt sich mit dem Einfluss von Social Software auf die interne
Zusammenarbeit. Das Forschungsteam erstellt eine Fallstudie zum Thema mit dem
Ziel einer tiefergehenden Erforschung von Social Software auf Management und
Arbeitnehmer — welchen Anteil leistet eine solche Software zum Thema
Partizipation.

Uber unseren Beitrag in den Experimentierraumen des BMAS und den Kontakt zu
Markus Stoll in einem Symposium sind das FZI und HIIG auf Stoll aufmerksam
geworden. Im Rahmen der Case Study gaben wir einen Einblick in unsere Arbeit mit
unserer Social Software — Confluence / WIKI. In Interviews stellte das Team Fragen
zur taglichen Arbeit mit WIKI im jeweiligen Bereich. Anschlief3end lie3en wir uns
"Uber die Schulter" schauen und zeigten die Anwendungen in der Praxis.

Die Stoll Gruppe ist der erste Teilnehmer an der Fallstudie und innerhalb des
Projekts, stellvertretend fur ein mittelstandisches Unternehmen. Im Folgenden
werden noch ein Konzern und ein Kleinstunternehmen befragt.

Das Forschungsteam war beeindruckt von unserer Unternehmenskultur und wie
diese sich durch Transparenz und bestmaogliche Integration der Bedurfnisse der
Anwender in unserer Social Softwareplattform WIKI widerspiegelt.
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Uber Stoll Gruppe GmbH:

Die Stoll Gruppe GmbH, bestehend aus Elektro Stoll GmbH, Stoll Energiesysteme GmbH,
Frey Ingenieurgesellschaft mbH, Bayrhof Stoll GmbH, Elektro Stoll Schweiz GmbH und Frey
Stoll Trading China Ltd. und Passig Automatisierungstechnik hat lhren Hauptsitz in
Martinszell/Allgau, die Auslandsniederlassungen befinden sich in der Schweiz und in China.
Seit Uber 50 Jahren werden von dem inhaber- und von familiaren Werten gepragten
Unternehmen in zweiter Generation Projekte fir namhafte Kunden realisiert. Die
Unternehmensgruppe mit ca. 180 Mitarbeitern bietet lhren Kunden gesamtheitliche und
interdisziplindre Projektldsungen in den Bereichen Gebaudetechnik, Schaltanlagenbau,
Energietechnik, Automation, Anlagenbau und Prozesstechnik sowie in der Angewandten
Unternehmensfihrung. Die Synergien dieser Geschaftsbereiche (Solutions) ermoglichen
maldgeschneiderte Losungen fur Projekte unterschiedlichster Branchen - von der Planung
bis zur Inbetriebnahme.
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